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Nicole Jansen
Expertin für Gewalt und Prävention im öffentlichen Sektor

„Öffentliche Sicherheit ist keine rechtliche Frage.“

Nicole Jansen ist Expertin für Gewalt und Prävention im öffentlichen Sektor, Keynote-Speakerin 
und eine prägnante Stimme für öffentliche Sicherheit, Zivilcourage und ein besseres Miteinander in 
unserer Gesellschaft.

Geschärft wurde Nicole Jansen Perspektive durch ihre langjährige Arbeit als Lehrerin im Gefängnis, 
einem der anspruchsvollsten, sicherheitskritischsten und staatlichen Zwangskontexte überhaupt.

Nicole Jansen hat mit Tätern gearbeitet (Sexualstraftätern, Mördern, Rechtsextremisten), sie hat die 
Opfer von Gewalt beraten und die Helferrolle studiert. Und sie sagt: „Nur wer alle drei Perspektiven 
kennt – und die Dynamik versteht, kann wahrhaft systemisch denken und echten Gewaltschutz  
bewirken.“

Als gefragte Expertin berät Nicole Jansen dort, wo Entscheidungen getroffen und täglich für                
gesellschaftliche Sicherheit eingestanden wird: In Behörden und auf Verwaltungsebene.

Sie ist Mitglied im Bundesnetzwerk für Zivilcourage und Entwicklerin des Shadowing-Ansatzes für 
Ordnungsbehörden. Sie setzt sich speziell für Ordnungsbehörden ein, damit diese den Zuspruch 
bekommen, den sie längst verdienen.

Ihre Themen:
•	 Systemischer Gewaltschutz in Behörden
•	 Sicherheit und Leadership: Warum wir die Kontrolle verlieren.
•	 Zivilcourage in 2026: Von der Panik zum (Ge)Wissen.
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Qualifikationen & berufliche Stationen

•	 20 Jahre Erfahrung in sicherheitskritischen Systemen

•	 Lehrerin im regulären Schuldienst, Sonderpädagogin, Gutachterin

•	 Lehrerin im Justizvollzug, Landesbeamtin, täglich in direktem Kontakt mit behördlichen 	
Hochrisikosituationen und schwierigsten Konfliktlagen

•	 Beraterin am bundesweiten Hilfetelefon „Gewalt gegen Frauen”, Krisenintervention und Deeska-
lation in Akutsituationen, Konfliktberatung in Bundesbehördenstrukturen

•	 Psychologische Beratung, Beratungszentrum

•	 Standortleitung, Ambulante Jugendhilfe, Zusammenarbeit mit Jugendämtern, 		
Schnittstellenfunktion

•	 Referentin für das Institut Psychologie und Bedrohungsmanagement (Dr. Jens Hoffmann)

•	 Entwicklerin des Shadowing-Ansatzes für Ordnungsbehörden – neu und exklusiv in Deutschland

•	 500+ Beratungen, Trainings und Vorträge bundesweit

•	 Team aus Experten für Deeskalations- und Sicherungstechniken

•	 Zertifizierte Resilienztrainerin

•	 Heilpraktikerin für Psychotherapie

•	 Psychosoziale Prozessbegleiterin im Strafverfahren


